PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA NCI-TSC/532-00

% TROCCHATUHIA GENERAL Formulario 62 PGR

f INFORME DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES

I. INFORMACION GENERAL
I. Objetivo

Mejorar el control interno institucional mediante la aplicacién de acciones correctivas
identificadas en el seguimiento de las recomendaciones de autoevaluacién del control

interno.

2. Alcance

INFORME N°| INFORME DE AUTOEVALUCION DEL CONTROL
INTERNO INSTITUCIONAL 2025: las dreas evaluadas son las siguientes,
Direccion de Adminstracion y Finanzas, (Directora), Direccion de
Planificacion y Evalaucion de la Gestion (Director), Gerencia de Personal,
(Gerente de Personal), Comité de Probidad y Etica Publica, Subdireccién de
Compras y Suministros, (Subdirectora), Subdireccién de Bienes Nacionales,
(Subdirectora), Subdireccion de Infotecnologia, (Subdirector), Subdireccién de
Ingresos y Pagos (Subdirectora), Subdireccion de Servicios Generales
(Subdirector)Unidad de Relaciones Pdblicas, (Jefa), Unidad de Control Interno,
(Jefa) , Unidad de Moderizacién (Jefa) Unidad de Auditoria Interna, Direccién
Escuela del Procurador (Director), Oficina de Transparencia (Oficial de

Transparencia)

Il. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES

I, Resumen del seguimiento individual de las recomendaciones

Escribir los resultados que constan en los puntos 5 y 7 del Anexo 60 Seguimiento

individual de las recomendaciones, utilizando el siguiente texto:

Como resultado de la verificacion del cumplimiento de las recomendaciones por parte
de los servidores responsables de su aplicacién, se obtuvo los siguientes resultados:
87% de cumplimiento y 13% de incumplimiento

a. Total de recomendaciones formuladas ( 7 recomendaciones)

b. Total de recomendaciones cumplidas ( 6.08 recomendaciones cumplidas que
representa un 87% de cumplimiento)

¢.  Total de recomendaciones incumplidas (0.92 recomendaciones incumplidas que
representa un 13% de incumplimiento)

2. Consolidacién de los resultados

El siguiente cuadro explica el grado de cumplimiento de las recomendaciones por cada
uno de los servidores responsables de su aplicacion.
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del \dor pabll Total d Nimero de Nimero de
Nombre y cargo del servidor piiblico ° ° recomendaclones % recomendaclones %
r ble de las r dacl r d
" " cumplidas Incumplidas
Abg. Alejandro Emllio Pérez 3 3 100.0% 0 0.0%
Gerente de Personal
Ing. Suyapa del Mar Andino 4 208 7% 092 23%
Unlidad de Modernizacién
Total de Recomandacionos 7 .08 87% 0.92 13%

Hl. CONCLUSIONES Y ACCIONES SUGERIDAS

El informe de Seguimiento de la2 Autoevaluacién del Control Interno se encuentra
ejecutado en un 87% que corresponde a las reco,mendacioes cumplidas (Resultados
consolidados evaluacién del Desempefio y Documentacién de Manuales de Procesos) y
el 13% restante corresponde a Manuales de Procesos Iso cuales se docuemntaran seg(in
las fechas programadas en el Plan de Accion de la Unidad de Modernizacién.

Acciones Sugeridas

La ejecucién y cumplimiento de las actividades del Plan de Recomendaciones de la Auto
Evaluacién del Control Interno estin incluidas en el Informe de Seguimiento Individual

de cada responsable.

MNombre

Cargo

Abg. Alejandro Emilio Pérez

Gerente de Personal

Ing. Suyapa del Mar Andino

Jefa Unidad de Modernizcion” |




SEGUIMIENTO INDIVIDUAL DE LAS RECOMENDACIONES

(7)

now-

Informe de Aulo Evaluacion def Control Infema, Informe N1 del 2025
25

ol: Este formulanio debe ser llenado por cada nrvidorﬁ wada cumplir las recomendaciones, de acuerde a las fechas establecidas en &l plan para el cumplimiento de fas recomendaciones y ser v

I. RESUMEN DE CUMPLIMIENTO
(3) Total de (8) Nmero de recomendaciones It (6) Mo m :
recomendaciones cumplidas Porcentaje de cumplimiento \das i e
Incumplidas  icumplimiento |
(D el fumars de
|Ests swcziin e encuenira ] h
(Eeta soocidn 60 encuentra (Esta seccion se encuentra vincutado al total de (Dividr el nimnero de rearmiTeSIcicnen ol Sei puri £ par o lotal de e 8] 1ot de "::"’*‘:"‘m’:"
vinculado al (otal del punto 18) frenmensdacenes cumgidin da purto 15) FEcomandsEones duf purin 3 y Mo por 1004 ) Pk 6 paa o 5
del pures 1) mustpecar per :m S
3 3 100 [ i

il. CUADRO DETALLADO DE LAS REGDDIENDACIQNEB POR CADA SERVIDOR RELE DE SU CHH?LIHIENTI

La MAI, kb MAE y los directivos supervisan de manera
permanente b conducta ética de los servidores piiblicos
a su argo y ehboran reportes para conocimiento de k&
autoridad competente, cuando sea necesario.

Implementar & aplicacién de

Evaluaciones de Desempeiio a todo el
personal de b PGR

Aplicar el instrumento de evaluacion de desempeiio a todo el personal
de la institucion

3 1 0 13 de noviembre del 2025
(En B Nomma NCI-TSC/I5206 Evaluacion dell neviembr
desempeno, retencion, promocion y sancién, se
contemph b inclusion del comporamiento ético de los Ce idar los ad: idos de
servidores piblicos). ls evaluaci de d fioy Ci fidar los resulados obtenidos de s eval de d peii
camuniear los resultados a la Maxima |y comunicar los resultados a b Maxima Autoridad La Gerencia de Personal
Autoridad realiz6 la aplicacion del
Instrumente de Evaluacién
del Desempefio a nivel de
Implementar k aplicacion de Aplicar el instrumento de evaluacion de desempefio a todo el personal 14 de noviembre del 2025 toda la institucion,asl
" S - i iz6 |
El Directivo responsable de Talento Humano esmblecié Evaluaciones de Desempefio a todo el | di b institucion c‘:z::::;;:; |:s
un proceso para b evaluacién del desempeiio de los personal de ba PGR ) resultados de dicha
. 31 c idar | frados obtenidos de kb Juaci de d = 1 0 13 de noviembre del 2025 Tacio
servidores piblicos y supervisa que se aplique con os T e asievaliacioneslcidesempenc apuacion,
objetividad y transparencia. C idar los resulmdos obtenidos de [y ¢ icar los resulados a la Maxima Autoridad
las evaluaciones de desempeiio y
Implementar ks aplicacion de Aplicar el instrumento de evaluacion de desempefio a todo el personal
Evaluaciones de Desempeiic a todo el  |de h institucion
El Directivo responsable de Talento Humano consolids personal de la FGR
los resuhados de b [ de d pefio, analea C idar los resuleads idos de bs evall de d pen
con los directivos y somete a aprobacion de B MAE y Iy 32 C idar los resulad. idos de |y c icar los resultados a la Maxima Autoridad 1 o 13 de noviembre del 2025
MAI para s decisiones que correspondan, ales caimn bs evaluaciones de desempefio y
promaciones y aplicacion de acciones correctivas. ‘comunicar los resulados a b Maxima
Autoridad
i18) TOTAL 3 3 (1]
del de las i Abg. Wilfredo Alejandro Cérdova

Cargo: Gerente de Personal

Firma:
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Fommulario 60 PGR

(1) NOMBRE ¥ NUMERO DEL INFORME:

_iInfatme de Auto Evaluncin del Control Inteme, [nfarme N1 det 2025

(2) FECHA: ayJ6 . _
Nota: Este formuiario debe ser llenado por cada survidor publico responsable de cumplir las rec fones, de acuardo 4 las fechas establecidas en el plan para ol do las aciones y ser remilidas por correo electrénico al COCQIN para su dnyc ala i 5p En caso de existir unidad de
[I. RESUMEN DE CUMPLIMIENTO ]
{3} Total de (4) Numero de recomendaciones (5} (8) N"‘me“? o P 7 .
recomendaciones cumplidas Porcentaje de cumplimiento o Wt .
Incumplidas incumplimienta
(Dividir el namero de
(Esla seccion se {Esta seccidn se ancuenima (Divitir 8l nimero de recomendaciones {Esta seccion se i
encuentra vinculado vinculado @l tolal de curnplidas del punta 4 para el lolal de vinculado al total de incumplidas del punlo 6 para
al lotal def punto 18) rec Aones pli del 33 i del punto 3 y recomendaciones el lolal de recomendaciones
punto 18} multiplicar par 100%) incumpiidas del punlo 18)  del punlo 3 y multiplicar par
100%)
4 | 3.08 T 0.2 2% ]
Il. CUADRO DETALLADO DE LAS RECOMENDACIONES POR CADA SERVIDOR RESPONSABLE DE 5U CUMPLIMIENTO §
I RECOMENDAGION ACTIVIDADES A REALIZAR PARA LA EJECUICION DE LA RECOMENDAG FECHA FINAL PARA EJECUT, DACION {15] OBSE NES  [i6) EVIDENCI (1T VERIFICACIONES COCOIN 7 AUDITORIA
(8) HALLAZGO : {9) No (10) CONTENIDO DE [ T (12} SI/NO s S T e R (Explicar las causas ~ CUMPLIMIENTO O CAUSAS INTERNA
(Escribir lo que consta en el plan pera el cumplimiento de | (Las . RECOMENDACION (1) ACTIVIDAD (Seleccionar 1 st la respuesta es S y 0 si la respuesta es (13} FECHA PLANIFICADA EJECUTADA para no ejecutar las DEL INCUMPLIMIENTO (Esta secci6n se dejaré en blanco para que el
recomendaciones) ! recomendaciones se  (ESCAibir las recomendaciones oot i s - NO) (Escriblra fecia que conste enet | (- C i CN S actividades det punto | (Anexar el documento o eseribir  COCOIN /o 1a unidad de auditoria realicen las
; como cansta en el plan para el B, planpar b .. = = plan para el cumplimientode | (SSCribirlafe (5) yfo por o ejecutar el vinculoflink donde 50 ificac s, con base en las
! Enumera plimiento de e ) 1 ! A N que se ejecutarona | - il 5 1 ovid det 5 que el i de las
recomendaciones) umplides i prCOrpies las fechas planificadas) _cumplimisnto. Explicar 13 0 las_recomendacianes renlizadas, si como incluir s
Los directivos elaboraron y/o actualizaron los procesos a
i qargo utilizando el madelo de gestion por procesos.
;. = . A la fecha se cuenta con 86
(Para la gestion procesos se desarrolla como minimo I .
Iguiente informacion en las respectivas fichas: encabezado procedimientos
5 3 :
& i ij o o Conmr con los manuales deDocumentar todos los procesos y, documentados de 159
Nombre y logo de la entidad; cédigo o identificacién del )
. procesos y  pr procedimentos de la Procuradusia invenaariados con los que
proceso: macroproceso, proceso, subproceso; nimero de i -
- . . . completos y con fas firmas de|General de fa Republica utilizando el cuenta la PGR.
la version y fecha; disposiciones legales y otras normativas; 20 ’ B 054 046 12 de diciembre de 2025 19 de mayo de 2026
i R cada  responsable  de delo de gesion por procesos,
objetivo; alcance; proveedores; insumos / entradas; . ) L
i B elabaracion, revision, (aplicande los lineamientos de I3 Se recibio la dltima
actividades, responsables, periodicidad, recursos, volumen - X N
) ) ) verificacion y aprobacion. Gula Metodologica. actualizacion de manuales de
(cuando  aplica); riesgos y productos intermedios:
. i .- : procesos el 19 de mayo del
productos finales / salidas; flujograma; indicadores; clientes 6
internos;  clientes externos; seguimiento; planes de
difusion; y, firmas y fechas de elaboracién, revision ¥l
aprobado).
A la fecha se cuenta con 86 B
. ., Daocumentar los procesos con|Realizar las Matrices de Riegos de . 5
La entidad cuenm con una metodologia para la gestidn de . A matrices y mapas de riesgos
39 las marrices de riesgo y mapas|las procesos de la PGR, de acusrdo 0.54 0.46 12 de diciembre de 2025 19 de mayo de 2026 -
los riesgos. N ) de los 86 procedimientos
consolidados. al plan de trabajo.
documentados
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EERUIMIENTO INUIVIDUAL DE LAS RECOMENDARIONES

INGHTSEGAZH0
Falmulario 60 PGR

(1) NOMBRE ¥ NUMERO DEL INFORME:
(2) FECHA:

Informee de Auto Evaluaciin del Contral Interro, Inferme N1 del 2025
a8

El Directivo de la Administracién Financlera, observando
las normativas aplicables, establecié un proceso asi coms
los. documentos para fa recepcién, custodia, registro,
utilizacién,  waspaso, préstamo, enajemaclén,  baja,
conservacion y mantenimlento, medidas de proteccién y
seguridad, levantamiento o verificacién de inventarios, y|
elaborazién de Informes sobre exdstencias, vencimientos,

Documentar los procesos de I3
Subdirecccion de Blenes MNacionales,
con  manuales  completos |
autorizades para el proceso de

Elaborar del Proceso de
Recepeion, custodia, resgitro,
utilizacidn,, traspaso, préstamo,
emjenacion, baja, conservacion

La Subdireccion de Blenes

Nacionales cuenta con 6
caducidad, posible deterioro, y otra Informacién relevante, 76 Reasignacion de Bienes ¥ Asigmacion 1 0 12 de diciembre de 2025 12 de febrero del aclona es " g
L N ¥ mantenimiento, medidas de, 2026 procedimizntos
de los blenes de larga duracién, asi como para la venta ¥ . de nuevos blenes, mismos que
R proteccion ¥y seguridad, documenmdos
consumo. Estas disposiciones mmbién apllcan  pars = . deben contener las medidas de
. levantamients o verificacién del
donaciones recibldas, con las adecimclones que deban : i ) entrega de  los  bienes y los
Inventarios de bienes nacionales.

realizmrse, por sus condiclones especlales para Ia responsables de estos.
valorzcion y registro. Adicionalmente, establece que &l
acceso 2 las Instalaclones en fas que se custodian los
blenes es restringido.
El Directivo del Area Administradva elaboré un proceso
para la gestion del archivo de la entdad, que incluya |os, A la fecha se cuenta con 13
documentos que contlenen informacién interna y externa, manuszles de procesos del
asegurando su disponibilidad oportuna, asi como, sy Conclulr con el proceso de archive Archive Insttucional

uridad y conservacién, Conclulr con el proceso de|institucional con los lineamiantos canfarme a descrito en el
seguridady 8 ‘ G nevtucianal con los 1 0 20 de septiembre de 2025 | 8 de octubre del 2025 )

archivo Insttucional establecidos para el uso y manejo de Formulario de Constatacién
(Estos archivos, dentro de lo posible, deberfan utilizar Iz informacion. dela Organizacién y
tecnalogia y contar con respaldos aproplados a fin de que, Funcionamiento del Archivo
estén disponibles para que los organi de regulacién y Institucional
control realicen sus verificaciones en linea).
(18) TOTAL " 3.08 0.2 |

Nombre del
Cargo: Jefa de Ia Unidag

| Firma:




