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1. Introducción 

La Procuraduría General de la República (PGR) cuenta con un Comité de Control 

Interno Institucional (COCOIN) desde el 2015 hasta la fecha, la institución se ha 

comprometido en la implementación y ejecución del proceso de control por medio 

de la aplicación de los lineamientos establecidos por la Oficina Nacional de 

Desarrollo Integral del Control Interno (ONADICI), mismo que se constituye como 

un órgano técnico encargado del desarrollo integral de la función de control interno 

institucional. 

La ejecución de los lineamientos establecidos por ONADICI se aplica por medio del 

Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Públicos (MARCI), el 

cual ha sido emitido por el Tribunal Superior de Cuentas (TSC) mediante el Acuerdo 

Administrativo TSC Nº.001/2009.  

El desarrollo del MARCI se realiza por medio de la Guía de Implementación la cual 

se refleja mediante el cumplimiento de las actividades que forman parte del Plan 

Anual de Trabajo del COCOIN. En el proceso de ejecución de dicho plan se 

evidencian los productos que sustentan las actividades en el tiempo establecido 

según el cronograma de cumplimiento.  

Por medio del presente informe se detallan las actividades realizadas durante el 

primer semestre del periodo 2024, mismas que según los lineamientos establecidos 

por la ONADICI fueron cargadas a la nube de COCOIN-PGR. En el cumplimiento 

de dichas actividades se identifican las conclusiones y recomendaciones de los 

principales resultados obtenidos, en los cuales se encuentra la creación del Comité, 

los componentes de comunicación que se socializan a nivel institucional en función 

al COCOIN, el porcentaje de avance en las matrices de riesgos identificados en los 

procesos de las dependencias y los resultados de la autoevaluación y visitas de 

mejora continua aplicadas a las unidades administrativas de la institución.  
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2. Objetivos 

 

Objetivo General  

Contribuir al cumplimiento de los lineamientos en los que se desarrolla el MARCI a 

través de la aplicación de componentes, principios y normas de control interno, con 

el fin de fortalecer el funcionamiento de los procesos institucionales.   

Objetivos Específicos   

➢ Identificar los principales resultados obtenidos en la ejecución del Plan Anual 

de Trabajo, desarrollado por el Comité de Control Interno Institucional 

(COCOIN) en base a la aplicación de la Guía de Implementación del MARCI. 

➢ Realizar las conclusiones según los resultados que se reflejan en el 

cumplimiento de las actividades que se han llevado a cabo durante el primer 

semestre del año en curso.  

➢ Garantizar el cumplimiento de las recomendaciones obtenidas en la 

ejecución de las actividades desarrolladas.  

3. Actividades Realizadas 

A continuación, se muestra el resumen de las principales actividades desarrolladas 

durante el primer semestre 2024, mismas que forman parte del Plan Anual de 

Trabajo del Comité de Control Interno Institucional de la PGR (COCOIN). 

En cumplimiento a estas actividades, según los lineamientos establecidos por la 

ONADICI, las evidencias de su ejecución fueron cargadas a la nube de COCOIN-

PGR. 
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No. 
 

Producto de 
Control Interno 

Actividades Realizadas 
Fecha 
actividad 

Actividad 
Realizada 
por 

Evidencia que 
se adjunta del 
producto 

 Acta de Compromiso 
Completar el Anexo 1. Acta de 
Compromiso para la Implementación del 
MARCI 

31-ene-24 

MAE 
 

Anexo 01 
Acta de 
Compromiso 

 
Acta de 
Juramentación 

Completar el Anexo 2. Acta de 
Juramentación del Comité de Control 
Interno Instituciona 

MAE 
COCOIN 

Anexo 02 
Acta de 
Juramentación 

 
Reglamento Interno 
de Control Interno 

Completar el Anexo 3. Reglamento para 
la creación y funcionamiento del Comité 
de Control Interno Institucional 

Anexo 03 
Reglamento 
Interno de Control 
Interno 

 
Plan Anual de Trabajo 
2024 

Elaborar el Plan Anual de Trabajo del 
Comité de Control Interno Institucional 
(COCOIN) 

Anexo 04 
Plan Anual de 
Trabajo 2024 

 
Ficha de Indicador 
POA PPTO 

Completar Anexo 7. Ficha de Indicador 
NCI-TSC/133-00 Monitoreo de la 
Ejecución de los planes y sus resultados 

01-feb-24 
MAE 

COCOIN 
DPEG 

Anexo 05 
Ficha de 
Indicador POA 
PPTO 

 
Plan Anual de 
Vacaciones 

Completar el Anexo 36: Plan Anual de 
Vacaciones NCI-TSC/332-00 Controles 
para mitigar riesgos inherentes más 
frecuentes NCI-TSC/332-04 

01-feb-24 

MAE 
COCOIN 

GP 

Anexo 06 
Plan Anual de 
Vacaciones 

 
Plan de Necesidades 
de Personal 

Completar Anexo 9. Plan de 
Necesidades de Personal PCI-TSC/150-
00 Principio gestión del talento humano 
con base en las competencias 
profesionales NCI-TSC/152-01 

Anexo 07 
Plan de 
Necesidades de 
Personal 

 
Registro de Cauciones 
y Fianzas 

Completar el anexo 37: Registro de 
Cauciones y Fianzas NCI-TSC/332-00 
Controles para mitigar riesgos inherentes 
más frecuentes NCI/332-06 

MAE 
COCOIN 

DAF 

Anexo 08 
Registro de 
Cauciones y 
Fianzas 

 

Visita de mejora 
continua I:  
Componente 100 
Entorno de Control  
PCI-130-00 

Visita de mejora continua I:  
Componente 100 Entorno de Control  
Planificación en toda la organización 

14-feb-24 

MAE 
COCOCIN 

DPEG 
ONADICI 

Anexo 09 
Visita de mejora 
continua I 

 
Plan Anual de 
Capacitaciones 

Completar el Anexo 36: Plan Anual de 
Vacaciones NCI-TSC/332-00 Controles 
para mitigar riesgos inherentes más 
frecuentes NCI-TSC/332-04 

20-feb-24 
MAE 

COCOIN 
GP 

Anexo 10 
Plan Anual de 
Capacitaciones 

3

1

2

4

5

7

6

8

9

10
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No. 
 

Producto de 
Control Interno 

Actividades Realizadas 
Fecha 
actividad 

Actividad 
Realizada 
por 

Evidencia que 
se adjunta del 
producto 

 

Actualización y 
Subsanación de 
Manuales de 
Procesos (SDCS, GP) 

Actualización y Subsanación de 
Manuales de Procesos Subsanados 
(Compras y Personal) 

22-feb-24 
29-feb-24 

MAE 
COCOIN 

SDCS 
GP 

Anexo 11 
Actualización y 
Subsanación de 
Manuales de 
Procesos (SDCS, 
GP) 

 
Plan de 
Comunicaciones 

Plan de Comunicaciones 
NCI-TSC/421-00 Comunicar la 
información a todos los niveles de la 
organización incluyendo líneas de 
comunicación independientes 

26-feb-24 

MAE 
COCOIN 

UNIDAD DE 
RELACIONES 

PÚBLICAS 

Anexo 12 
Plan de 
Comunicaciones 

 
Plan de Tecnología, 
Información y 
Comunicación (TIC) 

Completar el Anexo 32: Plan de 
Tecnología, Información y Comunicación 
(TIC)  
NCI-TSC/321-00 Establecer la adhesión 
institucional al uso de la tecnología 

05-mar-24 
MAE 

COCOIN 
IT 

Anexo 13 
Plan de 
Tecnología, 
Información y 
Comunicación 
(TIC) 

 
Registro y Control de 
Garantías 

Completar el Anexo 48: Registro y 
Control de Garantías  
NCI-TSC/332-25 

07-mar-24 
MAE 

COCOIN 
DAF 

Anexo 14 
Registro y Control 
de Garantías 

 

Documento de 
Creación del Comité 
de Probidad y Ética 
Pública (CPEP) 

Copia del Documento de Creación del 
Comité de Probidad y Ética Pública 
(CPEP) y evidencia que esté 
funcionando  
NCI-TSC/111-00 NCI-TSC/112-00 

08-abr-24 
MAE 

COCOIN 
CPEP 

Anexo 15 
Documento de 
Creación del 
Comité de 
Probidad y Ética 
Pública (CPEP) 

 
Plan de 
Mantenimiento de 
Equipo 

Plan de Mantenimiento de Equipo  
(Incluyendo equipo de transporte) 
NCI-TSC/332-00 Controles para mitigar 
riesgos inherentes más frecuentes NCI-
TSC/332-19 Registros oportunos y 
detallados 

13-mar-24 
MAE 

COCOIN 
SDSG 

Anexo 16  
Plan de 
Mantenimiento de 
Equipo 

 Plan Anual de Viáticos 

Plan Anual de Viáticos y Gastos de 
Viajes 
PCI-TSC/130-00 Principio Planificación 
en toda la organización 

14-mar-24 
MAE 

COCOIN 
DAF 

Anexo 17 
Plan Anual de 
Viáticos 

 
Plan Anual de 
Rotación de Personal 

Elaborar el Plan Anual de Rotación de 
Personal NCI-TSC/332-00 Controles 
para mitigar riesgos inherentes más 
frecuentes NCI-TSC/332-05 Rotación de 
Funciones 

19-mar-24 
MAE 

COCOIN 
GP 

Anexo 18 
Plan Anual de 
Rotación de 
Personal 

 
Boletín de Promoción 
del Control Interno 
Institucional I 

Boletín de Promoción del Control Interno 
Institucional I, II, III, IV 
NCI-TSC/421-00 Comunicar la 
información a todos los niveles de la 
organización incluyendo líneas de 
comunicación independientes 

22-mar-24 

MAE 
COCOIN 
UNIDAD 

RELACIONES 
PÚBLICAS 

Anexo 19 
Boletín de 
Promoción del 
Control Interno 
Institucional I 

11

12

13

14

15

16

17

18

19
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No. 
 

Producto de 
Control Interno 

Actividades Realizadas 
Fecha 
actividad 

Actividad 
Realizada 
por 

Evidencia que 
se adjunta del 
producto 

 
 

Informe de 
Cumplimiento de la 
Planificación 
Institucional 

Completar el Anexo 35 Informe de 
Cumplimiento de la Planificación 
Institucional  
NCI-TSC/332-02 Informes de 
Cumplimiento 

09-abr-24 
MAE 

COCOIN 
DPEG 

Anexo 20 
Informe de 
Cumplimiento de 
la Planificación 
Institucional 

 

Informe Trimestral (I) 
de Seguimiento de las 
recomendaciones del 
AECII-2023 

Completar el Anexo 62. Informe 
Trimestral (I) de Seguimiento de las 
recomendaciones del AECII-2023 
NCI-TSC/532-00 

29-abr-24 
MAE 

COCOIN 

Anexo 21 
Informe Trimestral 
(I) Seguimiento 
recomendaciones 
de AECII2023 

 

Taller para 
elaboración de 
Manuales de procesos 
y procedimientos  

Taller para elaboración de Manuales de 
procesos y procedimientos según la 
Guía Metodológica para la elaboración 
del Manual de Procedimientos en el 
Sector Público y Componente 
Evaluación de Riesgo 

16-may-24 

MAE 
COCOIN 

UNIDADES 
DE LA 

INSTITUCION 
ONADICI 

Anexo 22 
Taller para 
elaboración de 
Manuales de 
procesos y 
procedimientos 

 
Plan de Gestión de 
Riesgos  

Completar el Anexo 25. Plan de Gestión 
de Riesgos NCI-TSC/211-00 NCI-
TSC/212-00 

29-may-24 
MAE 

COCOIN 

Anexo 23 
Plan de Gestión 
de Riesgos  

 

Matriz para la 
Evaluación Análisis y 
Respuesta a los 
Riesgos  

Completar Anexo 27. Matriz para la 
Evaluación Análisis y Respuesta a los 
Riesgos  
NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-
TSC/224-00 

Anexo 24 
Matriz para la 
Evaluación 
Análisis y 
Respuesta a los 
Riesgos  

 
Mapa consolidado de 
riesgos  

Completar el Anexo 30. Mapa 
consolidado de riesgos  
NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-
TSC/224-00 

Anexo 25  
Mapa consolidado 
de riesgos  

 

Informe de resultados 
de la visita de mejora 
continua I:  
Componente 100 
Entorno de Control  
PCI-130-00 

Informe de resultados de la visita de 
mejora continua I:  
Componente 100 Entorno de Control  
Planificación en toda la organización 

03-jun-24 ONADICI 

Anexo 26 
Informe de 
resultados de la 
visita de mejora 
continua I 

 

Visita de mejora 
continua II: 
Componente 300 
Actividades de Control 

Visita de mejora continua II:  
Componente 300 Actividades de Control  
PCI-330-00 
Establecimiento de controles a través de 
Políticas, procedimientos y otros medios 
NCI-TSC/332-09 
NCI-TSC/332-13 

04-jun-24 

MAE 
COCOIN 

DAF 
ONADICI 

Anexo 27 
Visita de mejora 
continua II 

 
Acta de 
Juramentación 

Completar el Anexo 2. Acta de 
Juramentación del Comité de Control 
Interno Institucional (Ratificación por 
cambio de Coordinador e inclusión de 
nuevos integrantes) 

13-jun-24 
MAE 

COCOIN 

Anexo 28 
Acta de 
Juramentación 

20

21

22

23

24

25

26

27

28
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No. 
 

Producto de 
Control Interno 

Actividades Realizadas 
Fecha 
actividad 

Actividad 
Realizada 
por 

Evidencia que 
se adjunta del 
producto 

 
Informe de Auto 
Evaluación del Control 
Interno Institucional 

Completar el Anexo 56. Informe de Auto 
Evaluación del Control Interno 
Institucional 
NCI-TSC/531-00 

28-jun-24 

MAE 
COCOIN 

Anexo 29 
Informe de Auto 
Evaluación del 
Control Interno 
Institucional 

 
Acta de Comunicación 
de los resultados de la 
auto evaluación 

Completar el Anexo 55. Acta de 
Comunicación de los resultados de la 
auto evaluación 
NCI-TSC/531-00 Evaluar los resultados 
y comunicar las deficiencias 

Anexo 30 
Acta de 
Comunicación de 
los resultados de 
la auto evaluación 

 
Plan de Cumplimiento 
de las 
recomendaciones  

Completar el Anexo 57. Plan de 
Cumplimiento de las recomendaciones  
NCI-TSC/532-00 Controlar las medidas 
correctivas 

Anexo 31 
Plan de 
Cumplimiento de 
recomendaciones 

 
Boletín de Promoción 
del Control Interno 
Institucional II 

Boletín de Promoción del Control Interno 
Institucional I, II, III, IV 
NCI-TSC/421-00 Comunicar la 
información a todos los niveles de la 
organización incluyendo líneas de 
comunicación independientes 

MAE 
COCOIN 
UNIDAD 

RELACIONES 
PÚBLICAS 

Anexo 32 
Boletín de 
Promoción del 
Control Interno 
Institucional I 

 

Remitir Informe de la 
contratación mínima 
de personas con 
discapacidad. 

Remitir Informe de la contratación 
mínima de personas con discapacidad 
de acuerdo con la tabla establecida en el 
art. 35, Decreto 160-2005 Ley de 
Equidad y Desarrollo Integral para las 
personas con discapacidad. 

28-jun-24 
MAE 

COCOIN 
GP 

Anexo 33 
Informe de la 
contratación 
mínima de 
personas con 
discapacidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29

30

31

32

33
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4. Resultados 

➢ Como parte de los resultados obtenidos en el cumplimiento del Plan Anual 

de Trabajo está la conformación del Comité de Control Interno de la 

institución (COCOIN), mismo que da comienzo en enero del año en curso 

con la juramentación de los miembros propietarios y la participación de la 

Máxima Autoridad, cabe mencionar que esta juramentación es ratificada 

nuevamente en junio del mismo año por la inclusión de nuevos miembros y 

cambio de Coordinador. 

➢ Se han socialización 02 ediciones de Boletines Trimestrales, con el propósito 

de comunicar a todos los niveles de la organización acerca de la ejecución 

de las actividades realizadas por el COCOIN. 

➢ Para el componente de evaluaciones de riesgo en el cual se verifica la 

posibilidad de ocurrencia de eventos no deseados que podrían afectar 

adversamente el logro de los objetivos en los procesos de la institución, se 

evalúan las probabilidades de ocurrencia y la relación del impacto  que 

genera la materialización de los riesgos, es por ello que para la identificación 

de estos eventos, el Comité realiza las matrices de evaluaciones y mapas 

consolidados de riesgos, de los cuales durante el primer semestre se cuentan 

con 61 matrices de riesgos firmadas de un total de 126, representando el 

48% de cumplimiento.  

➢  En la aplicación del componente de Actividades de Control de la Guía de 

implementación del MARCI se desarrollaron 02 visitas de mejora continua, la 

primera en el mes de enero a la Dirección de Planificación y Evaluación de 

la Gestión y la segunda realizada en junio a la Subdirección de Compras y 

Suministros, se cuenta con la calificación de la visita a la DPEG resultando 

en un 76.11% de cumplimiento y se esta a la espera de la calificación de la 

segunda visita aplicada a la SDCS, cabe mencionar, que de esta ultima la 

información fue remitida en la página de ONADICI el dia viernes 21 de junio 

del año en curso.  

➢ Para la gestión del componente de supervisión de los procesos de control 

interno, se llevó a cabo la Auto Evaluación del Control Interno Institucional 

(AECII), en la cual se involucran los procesos administrativos, el resultado 

obtenido de dicha autoevaluación es de 97.10% lo cual se define según los 

criterios de evaluación para calificar la calidad del control interno en “Muy 

Buena”, las evidencias que respaldan las preguntas aplicadas en la 

Autoevaluación se remitió a la ONADICI el dia viernes 28 de junio, se esta a 

la espera de la revisión y el informe con los hallazgos obtenidos, cabe 

mencionar, que las guías que no se están ejecutando y no se cuenta con la 

información suficiente para sustentarlas se consideraron en un plan de  
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acción que debe ejecutarse en el tiempo establecido por las áreas 

involucradas. 

 

5. Conclusiones 

➢ Se concluye que el Comité de Control Interno (COCOIN) ha sido juramentado 

por la Máxima Autoridad y el mismo está conformado por 18 miembros 

propietarios, 01 secretaria de actas, 01 coordinadora del comité y 01 

observador de dicho comité (Auditor Interno). 

➢ Como parte de la transparencia y el compromiso de la mejora continua en los 

procesos, el Comité comunica a la institución la ejecución, cumplimiento y 

desempeño en el buen ejercicio del accionar de los funcionarios públicos en 

la utilización y gestión de los recursos asignados, por medio de las 

actividades desarrolladas en el Plan Anual de Trabajo. 

➢ Las gestiones de riesgo de los procesos forman parte de las evaluaciones 

realizadas por el Comité, sin embargo, existe un 52% de las matrices de 

identificación de riesgos que está pendiente de realizarse.  

➢ El COCOIN es responsable de velar por el cumplimiento del plan de acción 

que resulta de la Auto Evaluación de Control Interno Institucional, así como 

de las recomendaciones que emite la ONADICI en los informes de resultados 

de las visitas de mejora continua.  
 

 

6. Recomendaciones 

➢ Se recomienda al COCOIN continuar fortaleciendo la aplicación de 

evaluaciones de riesgos, con el propósito de contar con la perspectiva de los 

impactos de la probabilidad de ocurrencia que los riesgos podrían presentar 

si estos se materializan y cumplir con la entrega de las matrices de 

identificación de riesgos que están pendientes de concluir y que forman parte 

de los procesos de la institución.  

➢ Garantizar el cumplimiento del plan de recomendaciones el cual es resultado 

de la falta de evidencia que sustenta la ejecución de las guías de la 

Autoevaluación de Control Interno Institucional.  

➢ Monitorear las recomendaciones emitidas por parte de la ONADICI en el 

informe de los resultados obtenidos en las visitas de mejora continua. 
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7. Anexos 

Anexo 01 Acta de Compromiso 
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Anexo 02 Acta de Juramentación 
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Anexo 03 Reglamento Interno de Control Interno 
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Anexo 04 Plan Anual de Trabajo 2024 
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Anexo 05 Ficha de Indicador POA PPTO 
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Anexo 06 Plan Anual de Vacaciones 

 

 

Anexo 07 Plan de Necesidades de Personal 
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Anexo 08 Registro de Cauciones y Fianzas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 09 Visita de mejora continua I (DPEG) 
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Anexo 10 Plan Anual de Capacitaciones 
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Anexo 11 Actualización y Subsanación de Manuales de Procesos (SDCS y GP) 
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Anexo 12 Plan de Comunicaciones 
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Anexo 13 Plan de Tecnología, Información y Comunicación (TIC) 
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Anexo 14 Registro y Control de Garantías 

 

Anexo 15 Documento de Creación CPEP 
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Anexo 16 Plan de Mantenimiento de Equipo 
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Anexo 17 Plan Anual de Viáticos 
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Anexo 18 Plan Anual de Rotación de Personal 
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Anexo 19 Boletín de Promoción del Control Interno Institucional I 
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Anexo 20 Informe de Cumplimiento de la Planificación Institucional 
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Anexo 21 Informe Trimestral (I) Seguimiento recomendaciones de AECII 2023 
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Anexo 22 Taller para elaboración de Manuales de procesos y procedimientos 
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Anexo 23 Plan de Gestión de Riesgos  
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Anexo 24 Matriz para la Evaluación Análisis y Respuesta a los Riesgos  
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Anexo 25 Mapa consolidado de riesgos 
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Anexo 26 Informe de resultados de la visita de mejora continua I (DPEG) 
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Anexo 27 Visita de mejora continua II (SDCS) 
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Anexo 28 Acta de Juramentación 
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Anexo 29 Informe de Auto Evaluación del Control Interno Institucional 
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Anexo 30 Acta de Comunicación de los resultados de la auto evaluación 
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Anexo 31 Plan de Cumplimiento de las recomendaciones 

 

 



 

53 
 

 

Anexo 32 Boletín de Promoción del Control Interno Institucional II 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

54 
 

 

 

Anexo 33 Informe de la contratación mínima de personas con discapacidad 
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