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A. INFORMACION GENERAL

I ANTECEDENTES

La auto evaluacién del Control Interno Institucional aplicada a los servidores piblicos de la PROCURADURIA
GENERAL DE LA REPUBLICA se realizé de manera presencial durante el mes de mayo del 2023, mediante un
cuestionario de las nuevas guias del MARCI dirigido a las jefaturas de la institucion a nivel central, donde esta
actividad fue aprobada en el plan anual de trabajo del COCOIN-PGR.

. OBJETIVOS

Identificar ¢! funcionamiento de los componentes, principios y normas de control interno, a través de la
aplicacién de las politicas, procesos, instructivos, formularios y otros documentos establecldos en la Guia para
la implementacién del Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos en las
Instituciones Pdblicas.

Presentar recomendaciones para fortalecer el control interno, con base en los resultados de la AECII.

. ALCANCE

La aplicacion de la AECII abarca las dependencias adminsitrativas de la institucion con la aplicacion de los cinco
componentes de control que abarca el Marco Rector de Control Interno, en el cual se busca priorizar en la
identificacion segun la calificacion el estado en que se encuentran los procesos de control establecidos en la
institucion con el enfoque de la mejora continua de los mismos.

B. RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

I RESULTADO GENERAL DE LA AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

La calificacion de la autoevaluacién del control interno institucional es de: 97.10%

Cuadro |
COMPONENTE RESULTADO (PORCENTAJE)
I. Entorno de Control 92.00%
2. Evaluacion de los Riesgos 100.00%
3. Actividades de Control 97.50%
4. Informacién y Comunicacion 96.00%
5. Supervisisén 100.00%
6. TOTAL 97.10%




I RESULTADO DE LA AUTOEVALUACION DEL COMPONENTE DE ENTORNO DE CONTROL

Hallazgo

Causa

—]]

4) (NCI-TSC/1 | 1-00) Falta de Socializacién plan de trabajo del CPEP y conoce los resultados de su
ejecucion.

A la fecha se cuenta con un
Plan de Trabjo del CPE pero
no se ha socilizado a lo interno

y exerno de la Institucion

5) (NCI-TSC/112-00 y NCI-TSC/113-00) No existe un plan de capacitacién sobre el Cédigo de Conducta
Etica del Servidor Piblico y su Reglamento, asi como del manual interno de funcionamiento del CPEP y otras

normativas relacionadas y comunicé los resultados de su ejecucion a la MAE, a la MAl y a la unidad de telento
humano.

A la fecha no se cuenta con el
Plan de Capacirtacion del
Codigo de Conducta Etica.

6) (NCI-TSC/112-00 y NCI-TSC/113-00) Falta de supervisién de manera permanente la conducta ética de

los servidores publicos a su cargo y elaboran reportes para conocimiento de la autoridad competente, cuando
sea necesario.

A la fecha no se han realizado
Evalauciones de desempefio a
nivel de toda la institucion

20) (NCI-TSC/141-00 y NCI-TSC/142-00) Los directivos elaboraron y/o actualizaron los procesos a su
cargo utilizando el modelo de gestion por procesos.

A la fecha se cuentan con 14
procesos firmados y el restoi
se encuentan en un diferentes
estatus como ser, elaboracion,
revision, actualizacion y/o

aprobacian

31) (NCI-TSC/152-06) No existe un proceso para la evaluacién del desempeio de los servidores pblicos y
supervisa que se aplique con objetividad y transparencia.

A la fecha no se ha
documentado un proceso para
las evaluaciones de
desempeiio.

IV.  RESULTADO DE LA AUTOEVALUACION DEL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

76) (NCI-TSC/332-18) No existe un proceso asi como los documentos para la recepcién, custodia, registro,
utilizacién, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacién y mantenimiento, medidas de proteccidn y
seguridad, levantamiento o verificacidn de inventarios, y elaboracién de informes sobre existencias,
vencimientos, caducidad, posible deterioro, y otra informacién relevante, de los bienes de larga duracién, asi
como para la venta y consumo. Estas disposiciones también aplican para donaciones recibidas, con las
adecuaciones que deban realizarse, por sus condiciones especiales para la valoracion y registro.

Adicionalmente, establece que el acceso a las instalaciones en las que se custodian los bienes es restringido.

v RESULTADO DE
COMUNICACION

LA AUTOEVALUACION DEL COMPONENTE [INFORMACION Y

Los procesos de la Institucion
se encuentran en periodo de
revision, actualizacion y/o

aprobacion



87) (NC1-TSC/421-00) El Directivo del Area de Comunicacén Instituclonal y sobre la base de la politica
emitida por la MAI, elaboré un plan de comunicaclén con las estrategias y actlvidades que permitan el facll
acceso a la informacién por parte usuarios internos y externos.

C. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusién

La Aplicacion del control interno se ve reflejado de manera efectiva en la realizacién de fas actividades,
procesos y procedimientos de la instititucion, sin embargo, la PGR esta comprometida en alcanzar la mejora
continua en los procesos por medio de los controles aplicados segun el MARCI.

Recomendacion

Se recomienda a cada responsable evaluado durante este proceso fortalecer la aplicacion de controles
internos, aplicando los lineamientos establecidoe en el MARCI con el enfoque en los cinco componentes de
control con el fin de identificar puntos de mejora en cada proceso.

D. ANEXOS

Se cuenta un Plan de
Comunicacion Estratégica, sin
embargo, no se realizan
Informes de ejecuclén de
dicho plan.
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RESUMEN DE RESULTADOS

RESUMEN POR COMPONENTE

-TSC/110-00 PRINCIPIO INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

NORMAS

690

, . e VALOR | PUNTAJE
COMPONENTE PREGUNTAS MAXIRG TONAL PORCENTAJE
NORMAS
100-00 COMPONENTE ENTORNO DE CONTROL 36 3,600 3312
200-00 COMPONENTE EVALUACION DE LOS RIESGOS 8 800 800
300-00 COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL 40 4,000 3,900
400-00 COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION 5 500 480
500-00 COMPONENTE SUPERVISION 5 500 500
TOTAL 94 9,400 8,992 97.10%
RESUMEN POR COMPONENTE, PRINCIPIO Y NORMA
NO.
PREGUNTAS :&:::) P_:‘_':::I’_E PORCENTAJE

el 5
NCI-TSC/| 11-00 Compromiso y ejemplo de las maximas autoridades y directivos con la ética y 4 400 390
proteccion de los recursos publicos
NCI-TSC/1 12-00 Cumplir el codigo de conducta ética del servidor plblico y adoptar o adaptar otras
normas de conducta 2 200 100
NCI-TSC/ 1 13-00 Evaluar el cumplimiente de las narmas de conducta
NCI-TSC/114-00 Atencién oportuna de inobservancias a la ética 2 200 200

o ' o 3 300 300
NCI-TSC/121-00 Estructura para supervisar el funcionamiento del control interno 5 200 200
NCI-TSC/122-00 independencia y conocimientos especializados
NCI-TSC/123-00 Correccion de deficiencias | 100 100
PCI-TSC/130-00 PRINCIPIO PLANIFICACION EN TODA LA ORGANIZACION 7 700 700
NCI-TSC/131-00 La entidad establece la abligacion de planificar | 100 100
NCL-TSC/132-00 Planes de largo, mediano y corto plazo 4 400 400

r NCI-TSC/133-00 Monitoreo de la ejecucién de los planes y sus resultados 2 200 200
PCI-TSC/140-00 PRINCIPIO ORGANIZACION, AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD DEFINIDAS 3 300 211
NCI-TSC/141-00 Estructuras de la organizacion y lineas de comunicacién
3 300 211 70.33%
NC!-—TSCI 142-00 Autorldad ¥y responsabllldades deﬂnldas
’ EN LAS
14 1,400 1,311

CRITERIOS PARA CALIFICAR LA
CALIDAD DEL CONTROL INTERNO

Menos de 59




’ [NCI-TSC/IS 1-00 Politicas y procedimientos de gestion del talento humano | 100 100
| INCI-TSC/152-0! Plan de necesidades de personal | 100 100
NCI-TSC/152-02 Establecimiento de perfiles de los puestos | 100 100
NCI-TSC/152-03 Convocatoria, seleccion y contratacion del personal 3 300 300
NCI-TSC/152-04 Induccion del persanal | 100 100
NCI-TSC/152-05 Control de asistencia y permanencia 2 200 200
NCI-TSC/152-06 Evaluacién del desempefia, retencién, promocion y sancién 2 200 (B8]
NCI-TSC/152-07 Capacitacién del persanal | 100 100
NCI-TSC/152-08 Desvinculacién del personal | 100 100
NCI-TSC/152-09 Expedientes completos del personal ! 100 100
PCI-TSC/160-00 PRINCIPIO RESPONSABILIDAD POR EL CONTROL INTERNO Y RENDICION . 5o 100
DE CUENTAS
NCI-TSC/161-00 Lz organizacion establece la responsabilidad de rendir cuentas por el i 100 5
funcionamiento del control interna y el logro de obietivas = = = _
204 e
PCI-TSC/210-00 OBJETIVOS INSTITUCIONALES 1 100 100
NCI-TSC/21 |-00Alinear al plan estratégico todos los demas objetivos
NCI-TSC/212-00 Priorizar los objetivos para gestionar sus riesgos y establecer responsables para su I 100 100
implementacion = =
PCI-TSC/220-00 IDENTIFICACION,EVALUACION Y RESPUESTA A LOS RIESGOS 5 500 500
NCI-TSC/221-00 Involucrar a toda la organizacian en la gestian de los riesgos | 100 100
NCI-TSC/222-00 Identificar factores de riesgo externos e internos
NCI-TSC/223-00 Evaluar y analizar los riesgos 4 400 400
NCI-TSC/224-00 Respuesta a los riesgos
PCI-TSC/230-00IDENTIFICACION, EVALUACION Y ANALISIS DEL RIESGO DE FRAUDE I 100 100
INCI-TSC/231-00 Identificar los distintos tipos de fraude y potenciales actores
NCI-TSC/232-00 Evaluar los incentivos, las presiones y oportunidades 1 100 100
NCI-T5C/233-00 Respuestz al riesgo de fraude
PCI-TSC/240-00EVALUACION DE CAMBIOS CON EFECTOS EN EL CONTROL INTERNO 1 100 100
NCI-TSC/241-00 Identificacién de los cambios externos e internos | 100 150
NCI-TSC/242-00 Evaluar onder a los cambios
PCI-TSC/3 10-00DISENO E IMPLEMENTACION DE CONTROLES PARA MITIGAR LOS RIESGOS I 100 100
NCI-TSC/311-00  Los controles se integran a la evaluacion y gestién de los riesgos, la org:mizaciérI
los procesos | 100 100
NCI-TSC/312-00 Actividades de control de acuerdo con la organizacion y los procesos
PCI-TSC/320-00  ACTIVIDADES DE CONTROL SOBRE LA TECNOLOGIA PARA LOGRAR LC 4 400 400 B
OBJETIVOS
NCLTSC/321-00 Establecer la adhesion institucional al uso de la tecnologia 2 200 200




I
NCLTSC/322-00  Establecer actividades de control relevantes sobre los procesos de gestion de

] ——" 1 100 100
INCI-TSC/323-00  Establecer actividades de control relevantes sobre los procesos de adquisicic | - =
desarrollo y mantenimiento de tecnologi
PCI-T5C/330-00 ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES A TRAVES DE POLITICA 35 3,500 3.400
PROCEDIMIENTOS Y OTROS MEDIOS ' ’
NCI-TSC/33 1-00Politicas y procedimientos para Implementar actividades de control | 100 100
INCI-TSC/332-01 Indicadores de eficiencia, eficacia, economia | 100 100
NCI-TSC/332-02 Informes de cumplimiento | 100 100
NCI-TSC/332-03 Supervision continua | 100 100
NCI-TSC/332-04 Disfrute oportuno de vacaciones | 100 100
NCI-TSC/332-05 Rotacién de funciones | 100 100
NCI-TSC/332-06 Cauciones y fianzas i 100 100
MNCI-TSC/332-07 Acceso restringido | 100 100
NCI-TSCI332-08_Determinacic'>n. recaudacion y custodia de los ingresos 2 200 200
NCI-TSC/332-09 Control previo al gasto: precompromiso, compromiso, devengado y pago 3 300 300
NCI-TSC/332-10 Autoridad y responsahilidad delimitada por escrito 1 100 100
NCI-TSC/332-1 | Documentos uniformes con numeracién prestablecida y secuencial | 100 100
NCI-TSC/332-12 Separacian de funciones incompatibles | 100 100
NCI-TSCI332-13 Proceso  precontractual, contractual, registro de proveedores, ejecucion, 6 600 400
NCI-TSC/332-14 Sistema contable y presupuestario | 100 100
NCI-TSC/332-15 Revisién, autorizacion y aprobacion de transacciones y operaciones I 100 100
NCI-TSC/332-16 Documentacién de transacciones, actividades y tareas | 100 100
NCI-TSC/332-17 Identificacion de los bienes | 100 100
NCI-TSC/332-18 Custodia de los bienes ! 100 0
NCI-TSC/332-19 Registros oportunos y detallados 2 200 200
NCI-TSC/332-20 Mantenimiento y conservacion de los bienes ! 100 100
NCI-TSC/332-21 Conciliacion periédica | 100 100
NCI-TSC/332-22 Constataciones fisicas | 100 100
NCI-TSC/332-23 Arqueos independientes | 100 100
NCI-TSC/332-24 Seguros contra siniestros | 100 100
NCI-TSC/332-25 Registro y control de garantias | 100 100
PCI-TSC/410-00INFORMACION RELEVANTE Y ACCESIBLE 2 200 200
NCI-TSC/411-00 Identificacion de requerimientos de informacion | 100 5
NCI-TSC/412-00 Captar datos internos y externos y transformar en informacién de calidad
NCI-TSC/413-00 Archivo institucional | 100 100
PCI-TSC/420-00COMUNICACION INTERNA DE LA INFORMACION 2 200 180
NCI-TSC/421-00 Comunicar la informacion a todos los niveles de la organizacién incluyendo line
de comunicacion independientes I I3 90

| 100 100

NCI-TSC/422-00 Informacién interna minima que se debe comunicar

80.00%




UTOEVALUACION

INCI-TSC/5 1 1-00 Supervision continua

100

NCI-TSC/512-00 Autoevaluaciones 100 100
PCI-TSC/520-00 EVALUACION INDEPENDIENTE 100 100
NCI-TSC/521 Evaluacién independiente realizada por las unidades de auditoria interna 1 100 100
PCI-TSC/530-00 COMUNICACION OPORTUNA DE LOS RESULTADOS DE U 7 55 50
{EVALUACIONES
NCI-TSC/531-00 Evaluar los resultados y comunicar las deficiencias 1 100 100
NCI-TSC/532-00 Controlar las medidas correctivas 1 100 100
94 9400 8992




